Vertrouwenscharter

Met dit charter verbinden we ons ertoe de wetgeving te respecteren, met in het bijzonder de
wetten van 30/07/81, 08/12/92 en van 10/05/07 met betrekking tot de bescherming van de
persoonlijke levenssfeer en bestraffing van racisme en discriminatie. Naast deze wettelijke

verplichtingen verbinden wij ons er toe om:

1. Deinhoud van de gesprekken en de gerelateerde documenten strikt vertrouwelijk te

behandelen

2. U de grootst mogelijke beroepsbekwaamheid, integriteit en vakkennis aan te bieden en de

hoogst mogelijke ethische normen in acht te nemen
3. Geen professionele en niet-professionele activiteiten te vermengen

4. Ons niet te laten leiden door de belangen en behoeften van de eigen organisatie of van een

andere organisatie

5. U steeds inzagerecht te verlenen in de gegevens die tijdens de dienstverlening werden

verzameld

6. Uw vraag om, indien u dit wenst, alle gegevens betreffende de opdracht te verwijderen:

onmiddellijk en onherroepelijk
7. 0ok na afloop van de dienstverlening de geheimhoudingsplicht te blijven respecteren
8. Geen contacten te leggen met derden zonder uw uitdrukkelijke toestemming

9. Onze eigen professionele grenzen te erkennen en u door te verwijzen indien nodig
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